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En respuesta al control de advertencia, hecha por el sefior Contralor
Departamental al ente Territorial, la Secretaria de Educacion hace saber a los
Padres de Familia, Representantes legales, Acudientes, Estudiantes y Comunidad
en General, que los Planteles Educativos Oficiales, no estan autorizados para
efectuar cobro alguno por concepto de matricula, pension 6 mensualidad escolar,
ni derechos académicos complementarios a los estudiantes registrados en los
estratos Sisben Iy II, a la poblacion desplazada, indigena, con discapacidad e
Hijos de Héroes de la Patria.

Por lo anterior, aquellos Establecimientos Educativos que hubiesen cobrado por los
conceptos antes indicados, para el afio escolar 2010, a la poblacién exenta,
deberan realizar los respectivos reembolsos, dejando constancia escrita del hecho.

De persistir alglin tipo de inconformismo, queja, reclamo y/o denuncia, ésta se
podra formular ante el area de Cobertura, Financiera y Administrativa o
Inspeccién y Vigilancia de la Secretaria de Educacion, a través de la linea
telefdnicas 512 26 59/ 513 08 01 ext. 5 6 a los correos electronicos:

- cobertura@sedsanandres.gov.co

- jdavis@sedsanandres.gov.co

- vrobinson@sedsanandres.gov.co

- administrativo@sedsanandres.gov.co
- jmontes@sedsanandres.gov.co

O en la pigina Web de la  Secretarfa de  Educacién:
www . sedsanandres.gov.co/atencion al ciudadano
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